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LEHRE

Praxisorientiert lernen und Erfahrungen
sammeln

Christoph Matuschek, MediaMarkt

Produktwissen, viel Praxis und die Power Akademie machen die Lehre bei MediaMarkt für
Christoph Matuschek zu etwas ganz Besonderem. Bevor ich mich für die Lehre zum Elektro-
und Elektronikfachberater mit Schwerpunkt „Digitaler Verkauf“ bei MediaMarkt beworben habe,
war ich Schüler einer HTL für Informatik. Nach einiger Zeit wurde mir dieser Zweig aber zu
theoretisch. Durch meine Tätigkeit im Rettungsdienst erkannte ich außerdem, dass ich sehr
gerne mit Menschen arbeite. In Kombination mit meiner Begeisterung für Technik war also
schnell klar, dass eine Lehre bei MediaMarkt für mich genau das Richtige ist. Ich mag es,
praxisorientiert zu lernen, sammle bereits jetzt – mit 21 Jahren – viele wertvolle Erfahrungen im
Berufsleben und verdiene mein eigenes Geld, was mich finanziell unabhängiger macht. Das
sind für mich erhebliche Vorteile im Vergleich zu einem Studium.

"Ich möchte in Zukunft gerne selbst Lehrlinge ausbilden – um all das Positive, das
ich jetzt erfahre, weitergeben zu können."

https://schaffenwir.wko.at/erfolgsgeschichte/ausbildung/


Besonders viel Spaß macht mir das Beraten unserer Kundinnen und Kunden. Damit geht aber
auch gleichzeitig die größte Herausforderung einher: Als Kundenberater benötige ich sehr viel
Fach- und Produktwissen. Auch unsere Dienstleistungen müssen wir immer weiterentwickeln,
um unsere Kundinnen und Kunden im Markt bestens begleiten zu können. Eine Lehre bei
MediaMarkt ist auch deshalb so einzigartig, weil Lehrlinge bestmöglich gefördert werden: Ich
erhalte Produktschulungen und nehme an Seminaren im Rahmen der sogenannten Power
Akademie teil. Ich kann mich mit Lehrlingen aus anderen Märkten austauschen und lerne bei
Schulungen sehr viel zum Kundenumgang und den damit verbundenen Verkaufsgesprächen.
Ich fühle mich als Lehrling bei MediaMarkt sehr gut aufgehoben und möchte deshalb in Zukunft
gerne die Ausbildung der Lehrlinge in unserem Markt in Wiener Neustadt übernehmen. So kann
ich meinen Beitrag dazu leisten, dass Lehrlinge bei MediaMarkt auch in Zukunft optimal
unterstützt und motiviert werden. https://www.mediamarkt.at/
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