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Mut machen

Online-Salon fur Schonheitsfragen

Astrid Schneeweiss-Dahl, Studio Beauty Up To Date

Kosmetik-Profi Astrid Schneeweiss-Dahl bietet seit Corona erfolgreich Beauty-Analysen per
Videocall. Mein Studio befindet sich in einem Tourismus-Gebiet, durch die Hotels bin ich immer
gut gebucht. Als Corona kam, machte ich mir natirlich viele Gedanken. Was kommt da auf uns
zu? Werde ich jemals wieder so nahen Kontakt zu meinen Kunden haben kénnen wie bisher?
Und unser Studio finanziell aufrecht halten kdnnen? Ich muss ganz ehrlich sagen, da kam schon
ein mulmiges Gefuhl auf. Nach vielen Stunden Gespréachen mit meinem Mann, der mich als
Coach und Trainer im Job sehr unterstitzt, kam ich auf den Gedanken: ,Warum machen wir
nicht das, was wir machen, online? Ich erstellte eine Liste mit unseren Leistungen und
Produkten und arbeitete aus, womit wir ins Netz gehen konnten. Der Gedanke machte mir
richtig Spal, und ich nutzte meine Social Media-Kontakte wie Facebook und Instagram gleich
fur die Neuheit und startete mit einigen Probeldufen und Posts dariber.

"Die Kunden schatzen meine Hautanalysen via Videocall. Der positive Nebeneffekt:
Sie kaufen samtliche Pflegeprodukte, die ich im neuen Onlineshop anbiete.”

Ich merkte deutlich, dass es gut ankommt und dass die Kunden meine Hautanalysen via Video-
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Call sehr schatzten. Und der positive Nebeneffekt war: Sie kauften samtliche Pflegeprodukte,
die ich ihnen vorgeschlagen habe. Der neue Onlineshop mit Analysen war geboren. Ich habe
mir dann eine Agentur gesucht, die meinen Webshop baute. Jetzt biete ich samtliche Beauty-
Analysen via Mail oder Videocall beziehungsweise Zoom-Meetings an. Alle sind an einen
Onlineshop gekoppelt. Zusatzlich gibt es Analysen und Beratungen zum Thema
Schonheitsmedizin mit einer Arztin bei uns im Studio sowie Sales-Trainings fiir
Kosmetikerinnen.

"Davon bin ich tUberzeugt: Es werden sich fur viele neue Chancen auftun und viele
neue Zweige werden entstehen.”

In die Zukunft blicke ich auf jeden Fall positiv. Ich habe mir mit dieser Art der Beratung ein
zweites Standbein geschaffen, welches ich naturlich weit mehr nutzen kann, als ein regionales
Studio vor Ort. Stolpersteine treten im Leben immer wieder auf, wie zum Beispiel ein
Totalschaden durch einen Wasserrohrbruch in unserem Studio eine Woche nach Ende des
Lockdowns. Mach was Schones daraus und gehe den Weg unbeirrt weiter. Von Einem bin ich
Uberzeugt: Es werden sich fir viele neue Chancen auftun und viele neue Zweige werden
entstehen — oder, wie mein Mann immer zu mir sagte: ,Wir kbnnen jammern, aufgeben und alles
hinschmeil3en, doch das ware nicht dein Weg, unser Weg. Eine Tur geht zu und viele neue
Taren und Chancen 6ffnen sich, das ist das Leben, das sind die Herausforderungen, die uns
stark machen!* Jeder Tag bietet immer neue Mdglichkeiten, sich weiter zu entwickeln — das
Zauberwort heifl3t einfach nur ,TUN". Studio Beauty Up To Date Studio Beauty Up To Date auf
Facebook Studio Beauty Up To Date auf Instagram
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