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In ganz Europa unterwegs

Andreas Osinger, Ebner Reisen

Mitarbeiter von Andreas Osinger sind in ganz Europa unterwegs – und zwar in Luxusbussen. An
neuen Reisen tüfteln und rund um die Uhr erreichbar sein: Als Bus- und Reisebüro-Unternehmer
wird es nie langweilig. Von Spanien bis zum Nordkap: Wir haben uns auf Busreisen in ganz
Europa spezialisiert. Wir bieten unseren Kunden rund 500 verschiedene Reisen pro Jahr an.
Aktuell können sie zum Beispiel Königsschlösser in Deutschland entdecken, in die
Adventstimmung in der "goldenen Stadt" Prag eintauchen oder die Chianti-Region erleben.
Angefangen hat alles mit der Fahrt von Villach nach Bad Bleiberg: Nachdem mein Großonkel
das Unternehmen im Jahr 1927 gegründet hatte, lag der Schwerpunkt zunächst beim regionalen
Linienverkehr. Als ich das Unternehmen vor 26 Jahren übernahm, entschloss ich mich dazu,
auch eine Gewerbeberechtigung für das Reisebürogewerbe zu erwerben. Heute haben wir 12
Busse und 20 Mitarbeiter im Einsatz.

"Langweilig wird es nie: Es gibt immer wieder Herausforderungen, für die man
rasche Lösungen finden muss."

Die Kombination von Reisebüro und Busunternehmen ist ideal. Wir bieten zwar auch Flug- und
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Schiffsreisen an, aber unser Schwerpunkt liegt ganz klar auf den Busreisen. Die Arbeit würde
ich als sehr zeit- und arbeitsintensiv beschreiben. Als Dienstleister muss man in diesem Bereich
rund um die Uhr erreichbar sein. 24-Stunden-Erreichbarkeit gehört zu unserem täglichen
Geschäft. Langweilig wird es bei uns nie: Es gibt immer wieder Herausforderungen, für die man
rasche Lösungen finden muss. Insgesamt muss man bei unserer Arbeit sehr flexibel sein. Wir
suchen ständig nach neuen Destinationen und Ausflugszielen für unsere Kunden. Es ist wichtig,
dass man sich für Reisetrends interessiert und gute Partner in den jeweiligen Ländern hat. Und
man muss auch wissen, welche Ländern noch über zu wenig touristische Infrastruktur verfügen.
Wir haben einige Länder vorgemerkt, in die wir künftig reisen wollen, aber das Gesamtpaket des
Landes muss passen. www.ebner.ag
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