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Gute Beratung

Gemeinsam die Reichweite steigern

Alina Heiner, maven vienna

Alina Heiner berät Unternehmen zum richtigen Einsatz von Social Media- und Influencer-
Marketing. maven vienna berät klein- und mittelständische Unternehmen, deren Social Media
Auftritt zu starten oder zu professionalisieren. Dabei legen wir Wert auf den persönlichen
Kontakt. Wir helfen sichtbar zu werden, die Angst vor dem Markt zu nehmen und mitreden und -
spielen zu können. Wir stärken ihre Sicherheit und ihr Wohlgefühl. In Erstgesprächen höre ich
oft Sätze wie "Wir sollten Influencermarketing machen, weil es alle machen" oder "Wir brauchen
unbedingt Social Media, aber wissen nicht wie". Allerdings wissen viele Kundinnen und Kunden
nicht, wie sie ihre Message an die richtige Zielgruppe transportieren, geschweige denn, wo sie
überhaupt mit Onlinemarketing-Maßnahmen anfangen sollen. Genau das war für mich der
ausschlaggebende Grund, mich selbstständig zu machen und anderen zu helfen, sichtbar zu
werden. Viele haben Angst davor gesehen zu werden, und diese Schwelle will ich senken. In
der Zusammenarbeit sehe ich als Partnerin auf Augenhöhe, nicht als reine Dienstleisterin.

"Influencer Marketing ist unser großes Steckenpferd - unabhängig von Produkt oder
Dienstleistung, für jeden Bereich gibt es die passenden Multiplikatorinnen und
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Multiplikatoren. Dabei veranstalten wir Influencer Events oder sogar ganze Reisen,
oder buchen Postings auf Instagram & Co ein."

In der Zusammenarbeit mit maven vienna zeige ich meinen Kundinnen und Kunden, welche
Möglichkeiten es gibt, um sichtbar zu werden: Durch klassisches Social Media Marketing oder
Influencer Marketing. Ich motiviere sie, neues zu probieren - durch die gemeinsame
Zusammenarbeit können sie am Markt mitreden und verstehen, welche Tools sie brauchen, um
langfristig erfolgreich zu sein. Wir denken nicht kurzfristig, sondern schauen gemeinsam über
den Tellerrand – immmer mit den Zielen meiner Kundinnen und Kunden vor Augen. Bei uns
zählt Wissen mehr als Bullshit-Bingo. Wir wollen, dass unsere Kundschaft versteht, was wir tun
– nämlich keine bloße Zusammenarbeit, sondern eine ernstgemeinte Partnerschaft. Wir
sprechen Kundinnen und Kunden an, die bereit sind, Zeit und Geld in ihre Vision zu investieren,
um miteinander den Grundstein für langfristigen Erfolg zu legen und gemeinsam den Erfolg von
dem zu ernten, was gemeinsam säen. In einem gemeinsamen Workshop erarbeiten zu Beginn
eine gemeinsame Social Media Strategie. Dabei werden grundsätzliche Fragen beantwortet und
genau definiert, zum Beispiel: "Welche Ziele gibt es?”, “Was wollen wir erreichen?”.
Anschließend evaluieren wir Zielgruppen, die dafür relevanten Social Media Kanäle sowie die
darauf zu erreichenden Ziele. Wir entwickeln Strategien und erarbeiten gemeinsam passende
Inhalte, um die richtigen Inhalte auf den richtigen Kanälen zu spielen. www.mavenvienna.com
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